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DECLARACION DE LA POLITICA DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA

Desde nuestra fundacion en 1946, Kelly ha encarnado el verdadero espiritu de la sostenibilidad corporativa y
estamos comprometidos con los mas altos estandares de ciudadania corporativa. Nuestra cultura y valores
estan arraigados en el servicio, la integridad y asumir la responsabilidad personal de nuestras acciones,
resultados y reputacién. Como proveedor lider mundial en soluciones de fuerza de trabajo, conectamos a las
personas con oportunidades de empleo y marcamos la diferencia en las comunidades en las que vivimos y
trabajamos. Dada la extensién mundial de nuestros trabajadores, clientes, proveedores y socios, reconocemos
el alcance global de nuestras practicas comerciales y nuestra responsabilidad publica.

Los compromisos de sostenibilidad corporativa de Kelly se basan en seis principios:

Empleados y personas: Tomamos en serio nuestras responsabilidades de proteger, apoyar y preparar a
los trabajadores para carreras exitosas y abogar en su nombre. Nuestros esfuerzos se centran en brindar
oportunidades profesionales y recursos a la fuerza laboral global y liderar con el ejemplo en areas como la
seguridad, la salud y el bienestar en el lugar de trabajo, la diversidad, la equidad y la inclusién, y la
capacitacion y el desarrollo. Creemos en las oportunidades para todos y somos firmes en nuestro
compromiso con la igualdad de oportunidades de empleo, la proteccion de los derechos humanos vy la
prevencion de la trata de personas.

Conducta comercial y ética: Kelly se compromete a hacer lo correcto, comportarse de manera legal,
ética y confiable, defender nuestras obligaciones reglamentarias y cumplir con la letra y el espiritu de
nuestras politicas comerciales.

Compromiso: Kelly entiende que se necesita que todos trabajemos juntos para tener un impacto real.
Como tal, nos asociamos con organizaciones en las comunidades donde vivimos y trabajamos para mejorar
la vida y la sociedad en su conjunto. También buscamos involucrarnos con proveedores de fuerza laboral
que operen utilizando practicas comerciales socialmente responsables y se adhieran al Codigo de Conducta
para Proveedores de Kelly.

Salud, seguridad y entorno: Kelly reconoce una responsabilidad compartida para proteger nuestro
planeta. Nos esforzamos por tener cero accidentes y riesgos laborales, y nuestra intencion es generar
entornos con condiciones de trabajo seguras. Estamos comprometidos a reducir el impacto ambiental de
nuestro negocio a través de practicas precisas de contabilidad, educacion, conservacion y reduccion de
desechos.

Cadena de suministro y relaciones con los clientes: Al ser parte de la cadena de valor de miles de
empresas en todo el mundo, Kelly reconoce la importancia de promover y replicar nuestros valores
corporativos en nuestra cadena de suministro. Por lo tanto, valoramos las relaciones con nuestros clientes y
proveedores y trabajamos para construir relaciones sélidas y defensores de por vida.

Comunicacion, evaluacion y presentacion de informes: Kelly, en su interés de rendir cuentas y ser
responsable de sus acciones y reputacion, esta comprometida con la comunicacion continua con sus grupos
de interés. Reconocemos que comunicar e informar sobre la estrategia y el desempefio de una empresa
ayuda a demostrar apertura y transparencia.

Detras de nuestro programa de sostenibilidad corporativa hay un conjunto de politicas
fundamentales que describen nuestro enfoque y guian nuestras actividades.

Cédigo de Conducta Comercial y Etica: El Cddigo de Conducta Comercial y Etica de Kelly proporciona
mecanismos para prevenir conductas deshonestas o poco éticas y fomenta una cultura de honestidad y
responsabilidad. Esta politica describe las responsabilidades de nuestros empleados, incluida la garantia de
que nuestros proveedores sean conscientes de su obligacién de comportarse de manera legal y ética.
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e A nivel mundial, tratamos a todos los empleados con dignidad y respeto y cumplimos con todas las leyes
aplicables y la legislacion relacionada con el trabajo y los derechos humanos. A continuacion se muestran
ejemplos de iniciativas que tenemos en marcha:

o

Igualdad de oportunidades de empleo: Es politica de Kelly Services proteger los derechos laborales de
los postulantes y empleados, independientemente de la raza, color, sexo, embarazo, edad, religion,
origen nacional, genética, orientacion sexual, identidad/expresion de género, discapacidad, condicion de
veterano y militar, y/u otras categorias protegidas por las leyes aplicables.

Accion afirmativa: Kelly se compromete a tomar medidas afirmativas para emplear y avanzar en el
empleo de minorias calificadas, mujeres, personas con discapacidades, veteranos discapacitados,
veteranos recientemente separados y otros veteranos protegidos.

Politica de adaptaciones: Es politica de Kelly Services cumplir con todas las leyes aplicables que
garantizan la igualdad de oportunidades de empleo para las personas con discapacidades. De acuerdo
con ese compromiso, la politica de Kelly es no discriminar a las personas calificadas con discapacidades
con respecto a los procedimientos de solicitud, contratacion, ascenso, despido, compensacion,
capacitacion u otros términos, condiciones y privilegios de empleo.

Politica contra el acoso: Kelly se compromete a mantener un ambiente de trabajo libre de acoso. Como
tal, Kelly no tolerara el acoso de sus empleados o por parte de ellos.

Politica de derechos humanos: El respeto por los derechos humanos es nuestra obligacion global y una
parte fundamental de la visidn, el caracter y los valores de Kelly. Estamos comprometidos a brindar a
todos nuestros empleados condiciones de trabajo justas y seguras, y las oportunidades que necesitan
para crecer. También esperamos que nuestros socios se adhieran a los principios de derechos humanos
en consonancia con los nuestros, especialmente aquellos que puedan afectar a nuestros empleados,
candidatos y personas que buscan empleo.

Somos individual y colectivamente responsables de mantener nuestros compromisos corporativos de
sostenibilidad. Alentamos la participacion en toda nuestra organizacion y trabajaremos con partes interesadas
externas para abogar continuamente en nombre de la fuerza laboral global, mejorar nuestros lugares de
trabajo, contribuir a las comunidades a las que servimos y garantizar que nuestras acciones sean social, ética y
ambientalmente responsables.
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